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CAPITULO 1 — CONCEITOS BASICOS

Do valor total d¢ CONTRAPRESTACAO ADICIONAL A TARIFA receb:da pela
CONCESSIONARIA, 30% (trinta por cento) sera referente 8 CONTRAPRESTAGAO
ADICIONAL A TARIFA VARIAVEL e podera variar negativamente, como
penalidade a eficiéncia, de acordo com o QUADRO DE INDICADORES DE
DESEMPENHO - QID. .

O valor da CONTRAPRESTAQAO ADICIONAL A TARIFA VARIAVEL devida a
CONCESSIONARIA sera determinado segundo NOTA DO QID atribuida ao
desempenho da CONCESSIONARIA na execugio dos SERVICOS do CONTRATO
durante o més anterior, em conformidade com o sistema de avaliagdo mensal de
desempenho, conforme previsto no CONTRATO.

A avaliagdo de desempenho da CONCESSIONARIA sera mensurada mediante
Quadro de Indicadores de Desempenho (QID) constante deste ANEXO. A NOTA DO
QID incidird sobre o valor da CONTRAPRESTACAO ADICIONAL A TARIFA
VARIAVEL base reajustado nos termos do CONTRATO.

Cada indicador do QID ser4 medido periodicamente e as NOTAS DO QID serdo
atribuidas mensalmente de acordo com critérios de desempenho definidos no QID. A
NOTA DO QID de cada indicador de desempenho variara aos quesitos "Ndo Atende"
e "Atende" conforme definido neste documento.

A afericdo dos indices do QID sera realizada pelo PODER CONCEDENTE através
do VERIFICADOR INDEPENDENTE, conforme previsto no CONTRATO.

A periodicidade de afericdo dos indicadores varia, podendo ser mensal, trimestral,
semestral ou anual, de modo que cada nota sera valida de acordo com esta sua
periodicidade. Exemplo: Supondo que um indicador “x” seja medido anualmente, a
nota obtida para este indicador sera utilizada para os proximos 12 (doze) meses
posteriores a afericdo para célculo da NOTA DO QID.

Caso a aferigho do indicador seja trimestral, semestral ou anual, a g
CONCESSIONARIA podera solicitar ao PODER CONCEDENTE, através de
notificac&o, nova afericdo dos indicadores que ndo obtiveram NOTA DO QID //
maxima. Neste caso, apds a realizagdo dos devidos ajustes com o objetivo de / /
atender aos parametros exigidos para cada indicador, sera realizada num prazo/x
maximo de 30 (trinta) dias da notificagdo pela CONCESSIONARIA a(;x\
PODERCONCEDENTE, pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE, nova aferi¢gdo para
célculo da nova NOTA DO QID, passando esta a ser valida para a finalidade deZ’\
pagamento da CONTRAPRESTAGAO ADICIONAL A TARIFA VARIAVEL. /7// \
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Durante o periodo das OBRAS, como ndo havera pagamento da
CONTRAPRESTACAO ADICIONAL A TARIFA (VARIAVEL), ndo havera afericdo
da NOTA DO QID.

CAPITULO 2 - SEGMENTOS HOMOGENEOS

Com base nos dados cadastrais existentes, o CORREDOR DA PR-323 foi
subdividido em 19 (dezenove) segmentos homogéneos. Estes segmentos foram
numerados e associados a quilometragem, com suas exiremidades amarradas
topograficamente.

Os critérios para a definicdo dos segmentos homogéneos, em principio, foram os
seguintes:

o Estrutura do pavimento (dimensdes e materiais);
o Caracteristicas estruturais e funcionais;

» Trafego do TRECHO;

o  Geometria do TRECHO;

o Caracteristicas de suporte do subleito;

* Clima (pluviometria).

L4

=Rotovia KiVinicial KiVIiEmal Exfensio | = :
- = SEEieNiO ol
Segmento 1 PR-323 153 161 8 3,6%
Segmento 2 PR-323 161 171 10 4,5%
Segmento 3 PR-323 171 173 2 0,9%
Segmento 4 PR-323 173 190 17 1,7%
Segmento 5 PR-323 190 198 1 8 3,6%
Segmento 6 PR-323 198 209 11 5,0%
Segmento 7 PR-323 209 223 14 6,4%
Segmento 8 PR-323 223 225 2 0,9%
Segmento 9 PR-323 225 235 10 4,5%
Segmento 10 PR-323 235 254 19 8,6%
Segmento 11 PR-323 254 277 23 10,5%
Segmento 12 PR-323 277 285 8 3,6%
Segmento 13 PR-323 285 302 17 7,7%
Segmento 14 PR-323 302 308 6 2,7%
Segmento 15 PR-323 308 311 3 1,4% /
Segmento 16 PR-323 311 329 18 8,2%
Segmento 17 PR-323 329 343 14 6,4%
Segmento 18 PR-323 343 344 1 0,5%
Segmento 19 PR-323/ PRC-272 344 372,9 29 13,1% | \}

219,9
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Qualquer que seja o indice a ser obtido nos diversos aferimentos e célculos devera
ser considerada, para a NOTA DO QID, a média ponderada das notas obtidas em
cada segmento homogéneo ap6s aplicagdo do critério técnico definido em normas
vigentes do DNIT, exceto para os itens que se aplicam a todo o CORREDOR DA
PR-323 e quando previsto nas observagdes do quadro especifico.

Caso haja modificagbes nas caracteristicas do CORREDOR DA PR-323, os
segmentos homogéneos poderdo ser revisados de comum acordo entre as
PARTES.

As PARTES poderao solicitar modificacées nos TRECHOS homogéneos, desde que
justificados tecnicamente.

Na hipdtese de uma das PARTES apresentar uma solicitagdo de modificagéo, a
outra PARTE devera se pronunciar acerca da solicitagdo no prazo maximo de 30
(trinta) dias a contar do recebimento, formalizando por escrito sua objegéo, ou néo.

Caso a PARTE demandada ndo se pronuncie no prazo acima indicado, as
modificagbes solicitadas serdo automaticamente consideradas como nédo tendo
sofrido nenhuma objegéo.

CAPITULO 3 — COMPOSICAO DA NOTA DO QID

Os indicadores de desempenho estéo divididos em 04 (quatro) areas, sendo que a
cada area atribuiu-se um peso para o calculo da NOTA DO QID: () Area
Operacional com peso de 80% (oitenta por cento); (Il) Area Ambiental com peso de
10% (dez por cento); (Ill) Area Social com peso de 5% (cinco por cento); e, (IV) Area
Financeira com Peso de 5% (cinco por cento). Conforme ilustra o gréafico a seguir:

Peso 80%

Peso 10%

o —

Peso 5%

Peso 5%

7
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A NOTA DO QID sera obtida pela expressdo a seguir, podendo resultar em um valor
maximo de 10 (dez) e, serd aplicada conforme previsto no CONTRATO para o
célculo da CONTRAPRESTACAO ADICIONAL A TARIFA VARIAVEL.

Nowp = 0,80. Ny + 0,10. Ny +0,05. Ny + 0,05, Ny
onde:
Moo — Nota do Quadro de Indicadores de Desempenho - QID;
Nio — Nota do Indicador Operacional;
Nia — Nota do Indicador Ambiental;
Nir — Nota do Indicador Financeiro;
Nis — Nota do Indicador Social.

3.1. INDICADOR OPERACIONAL

Para a avaliagdo dos indicadores operacionais, havendo cumprimento de todos os
requisitos, a NOTA DO QID de cada subgrupo serd 10 (dez) e em caso contrério,
caso exista descumprimento de algum dos requisitos, a NOTA DO QID sera
diretamente proporcional aos itens cumpridos.

Os quesitos avaliados para os indicadores operacionais s&o: () Sinalizagéo
Horizontal, (Il) Sinalizagdo Vertical, (Ill) Indice Critico, (IV) Acostamento, (V)
Indicador IRI, (VI) Indicador Flechas, (VIl) Buracos e Panelas, (VIll) Limpeza e
Conservagido da Faixa de Dominio, (IX) Drenagem Superficial, (X) Drenagem
Subterranea, (XI) Obras de Arte Especiais, e (Xll) Servico de Atendimento ao
Usuario — SAU, conforme tabelas descritivas no final deste documento.

A segmentagdo homogénea do TRECHO podera se alterar ao longo da
CONCESSAO PATROCINADA, podendo influir no calculo do QID, mas
resguardando-se os parametros basicos de cada indicador. ,

A NOTA DO QID para os indicadores operacionais. € calculada conforme
apresentado no quadro a seguir:

de Titulos ¢ Quadro de Indicadores de Desempenho’ 5
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Sinalizacao

Horizontal

Sinalizacao Vertical

indice Critico

Limpeza e
Conservacao —
Faixa de Dominio

Drenagem
Superficial

Drenagem
Subterranea

Obras de Artes
Especiais

Peso 25%

©

Peso 25%

Nota

Subgrupo

®

Peso 25%

Peso 25%

Peso 256%

©

Peso 25% Nota
0 Subgrupo
X Condi¢ao
Peso 25% de
0 Superficie
Peso 25%
Peso 33%
e Nota
Peso 33% Subarupo
Manutengao
o Patrimonial
Peso 33%

Nota

Subgrupo
SAU

Seguranca

Peso 35%
Nota
0,
foeg o Indicador
Operacional
Peso 20%
Peso 10%

A NOTA DO QID para os indicadores operacionais é calculada pelas seguintes

expressoes:

Nyp = 0,35.Nss + 0,35. Nogs + 0,20. Ngyrp + 0,10. Ngsay

onde:

Ny — Nota do Indicador Operacional;
Nss — Nota do Subgrupo Seguranga;

Nses — Nota do Subgrupo Condigéo de Superficie;

Nsup — Nota do Subgrupo Manutengéo Patrimonial; e
Nssauz — Nota do Subgrupo Servigo de Atendimento ao Usuéario; \
{

Ngs = 0,25. Ngy + 0,25, Ngy + 0,25. ¥y + 0,25. Ny

20 QFICIO DISTRIBUIDOR
Ragistro de THulos & f‘!(_:i:iii‘l'\‘i}i_'!'{os
Regisiro Givil de Hessons Juildicas
Rua Mal. Deodoro, 320 - Sala 504
Fane: (41) 3225.3905 - Curitiba - PR
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onde:
Nss — Nota do item Subgrupo Seguranga;
Nsy — Nota do item Sinalizagdo Horizontal;
Nsy — Nota do item Sinalizagdo Vertical;
Nz — Nota do item indice Critico; e
Vs — Nota do item Acostamentos;

Ngcg = 0,25. N;R[ + 0,25. JV”;- + 0,25. ng + 0_,25. NL.C
onde:
Nges — Nota do Subgrupo Condigao de Superficie;
Nizt — Nota do item Indice de Irregularidade Internacional;
Nz — Nota do item Indice de Flechas;
Ngp — Nota do item Buracos e Panelas; e
Nre — Nota do item Limpeza e Conservagao da Faixa de Dominio;

Nepp = 0,33. Npsyp + 0,33. Npsys + 0,34 Nogz

onde:
Nsyp — Nota do Subgrupo Manutengao Patrimonial;
Npsur — Nota do item Drenagem Superficial;
Npsus — Nota do item Drenagem Subterranea; e
Npsur — Nota do item Obras de Arte Especiais; e

Ngsay = Nsau
onde:

Nssav — Nota do Subgrupo Servigo de Atendimento ao Usuario; e
Nsau — Nota do item Servigo de Atendimento ao Usuario.

Cada nota de cada item acima mencionado é calculado pela seguinte equacgéo:
Nitgm = 10. Z(NSH - P5)

Nitern — Nota de cada item; )

Nsy — Nota do item para cada Segmento Homogéneo (1 para “atende” ou 0
para “ndo atende”);

PS5 — Peso do Segmento Homogéneo, conforme tabela do Capitulo 2 —
Segmentos Homogéneos (%/100). Pl 7/

s

1° SRTD

o e

3.2. INDICADOR AMBIENTAL

Quanto ao indicador ambiental, havendo cumprimento de todos os requisitos, g
NOTA DO QID deste subgrupo sera 10 (dez), com peso em relagdo a NOTA DO\
QID de 10% (dez por cento). Caso exista descumprimento de algum um dos\
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requisitos, a NOTA DO QID sera proporcional aos quesitos atendidos neste
subgrupo. O peso aplicado para o indicador ambiental devera ser adotado conforme
ilustra o quadro a seguir:

&
/

Peso 100% ) K '- t3 £

Portanto, a NOTA DO QID para o indicador ambiental é a smples indicagéo da nota
obtida proporcional ao atendimento aos requisitos do quadro de indicador ambiental,
com valor maximo igual a 10 (dez).

3.3. INDICADOR FINANCEIRO

Quanto ao indicador financeiro, havendo cumprimento de todos os requisitos, a
NOTA DO QID deste subgrupo sera 10 (dez), com peso em relagdo a NOTA DO
QID de 5% (cinco por cento). Caso exista descumprimento de algum um dos
requisitos, a NOTA DO QID serd proporcional aos quesitos atendidos neste
subgrupo. O peso aplicado para o indicador financeiro devera ser adotado conforme
ilustra o quadro a seguir:

] \ Peso 50% 4 N

| NOt3 \
/ 0 > |
185 \ Peso 50% inanceiro /

A NOTA DO QID para o indicador financeiro é calculada pela seguinte expresséo: -

N;p = 0.50. Npp + 0,50. Npf

onde:
Nz — Nota do Indicador Financeiro;
Npr — Nota do item Projegdes Financeiras; e
Npr — Nota do item Demonstragdes Financeiras.

3.4. INDICADOR SOCIAL //

Quanto ao indicador social, havendo cumprimento de todos os requisitos, a NOTA
DO QID deste subgrupo sera 10 (dez), com peso em rela¢gdo & NOTA DO QID de
5% (cinco por cento). Caso exista descumprimento de algum um dos requisitos, E]
NOTA DO QID sera proporcional aos quesitos atendidos neste subgrupo. O pes%‘f

Nt KU / Q
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aplicado para o indicador social devera ser adotado conforme ilustra o quadro a
seguir:

Peso 50%

[+

Peso 50%

A NOTA DO QID para o indicador social é calculada pela seguinte expresséo:

Nis = 0.50. Ngrp + 0,50. Ngry

onde:
Nis — Nota do Indicador Social,
Ngrp — Nota do item Educacgéo para o Transito - Professores;
Neru — Nota do item Educacgéo para o Transito - Usuarios;

CAPITULO 4 — QUADROS DE INDICADORES DE DESEMPENHO.

Para os quadros “Manual de Indicadores de Desempenho”, apresentados a seguir,
nos casos onde sera aplicada uma nota, sera considerada a seguinte classificagao:

+ “Atende” equivale a uma nota para o Indicador em questéo igual a 1 (um);
« “Nao Atende” equivale a uma nota para o Indicador em questio igual a 0
(zero).

A nota de cada item sera calculada pela seguinte equagao:

Nieam = 10.) (V5. PS)

Nicsrn — Nota de cada item;

Nsy — Nota do item para cada Segmento Homogéneo (1 para “atende” ou 0

para “ndo atende”); ‘
PS - Peso do Segmento Homogéneo, conforme tabela do Capitulo 2 — 7/
Segmentos Homogéneos (%/100). . /A

ey
Destaca-se que as notas dos seguintes indicadores serdo avaliados para todo’ o
CORREDOR DA PR-323, sem considerar a ponderagéo por trecho homogéneg, 1319
é, a nota do item devera simplesmente ser acrescida em 10 (dez) vezes: \

« indice Critico, / \1
;":‘ OIS u " Quadro de Indicadores de Deségpen o9
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o SAU,

* |ndicador Ambiental,

» Demonstragdes Financeiras,

» Projecbes Financeiras,

* Educacéo para o Transito — Professores, e

* Educagao para o Transito — Usuarios.

Observacgoes adicionais:

As ocorréncias identificadas em campo pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE
deverdo ser sempre registradas no Livro de Ocorréncias, que devera ser
disponibilizado em até 24 horas ao Centro de Controle ‘e Operagéo (“CCO”) da
CONCESSIONARIA, incluindo data e hora do registro, para acompanhamento e
providéncias da CONCESSIONARIA.

A CONCESSIONARIA entregara “Relatorio Mensal de Atividades”, referente ao més
anterior, no quinto dia util de cada més, o qual devera ser analisado pelo
VERIFICADOR INDEPENDENTE de acordo com os critérios definidos neste
documento.

A data e hora das vistorias realizadas pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE ou
ciéncia através da CONCESSIONARIA, deverdao ser as mesmas a serem
consideradas como inicio da contagem de prazos para a solugéo das ocorréncias.

A solugdo das ocorréncias pela CONCESSIQNARIA devem seguir os prazos
estabelecidos no PROGRAMA DE EXPLORACAO RODOVIARIA - PER.

4.1 CRITERIOS DE AVALIAGAO

Os critérios de avaliagdo do desempenho da CONCESSIONARIA se baseiam ho
PER e Quadros Indicadores de Desempenho apresentados.a seguir:

» .
//{ |
WUR Quadro de Indicadores dé Desempenho 1
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